.planet
% gam DUS BON DE COMMANDE - SERVICE PRINCIPAL

REFERENCE DU MARCHE N°19,000.05
Objet du marché : Fourniture d'un Service d'Accés & Internet en Résidence et Lieu de Vie Eludiante.

Titulaire du marché : WIFIRST - sociélé par actions simplifiée au capilal de 16.076.007 euros, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Paris sous le numéro 441 757 614, ayant
son sitge social 26, rue de Berri - 75008 Paris.

Contact commercial : Eloise BRISSON - Email : eloise. brisson@wifirst.fr Tel : 06 48 93 21 29

DESCRIPTION PU BON DE COMMANDE
N° de référence du bon de commande principal

Reférence de lype C_(Trigramme CROUS)_00X créée par Wifirst L .
ype C_(Trg ) P o Un seul bon de commande principal peut éire émis par résidence. Les commandes ultérisures doivent faire l'objet d'avenant.

Bon de commande principal I ]
Avenant au bon de commande prinicipal | O :
DESIGNATION DU GLIENT '
'Nom du CROUS |CROUS ORLEANS-TOURS T
Adresse 117 Avenue Dauphine 45072 ORLEANS cedex 2
Numéro SIREN 1184500213
{Nom / Prénom |MEUNG SO-PRAN i B A
‘Coordinateur régional fN'_ Télépt_lone 1023822?435 L e il L Ao bl Ly : Boygielt
iAdress_e_Emaif iso-gran.meung@crous-orleans-lqg,@.[r i =
|Nom / Prénom |BONNET BEATRICE g 2
Conlaclt facturation EN' Téléphone [02]38.’22.’51.'?5 M
|Adresse Email !bea!n’ce.bonnet@c_ruus—urleans-luurs.fr
|Nom _ iLES TANNEURS e ) =
| Adresse |5 RUE BRETONEAU 37000 TOURS
Résidence concernée ECuordunnées GPS i AN e ey {
iDéja equipée Wifirst l out ] i 3 1 el
|Cablage RJ4S efficient | oui i3 :
Nombre de batiments | 0 1 7 7 1
Noms des batiments | I | i‘
Nombre de logements (*) | f 1
| {")Définttion du logement, unité de mesure contractuelle: Un studio vaut pour 1 logement Dans le cas des | 152 *‘
|

| coliocations, chaque espace dédié d un Sludiant (chambre) vaut pour 1 logement |

Nombre de salles communes { > 40 m? el/ou non atlenantes aux logemenls ) n—— 5 = SRIEE e
|Nom des salles communes i #1 #2 #3 I #4 #5

|Supericie des salles communes | i

| Description des salles communes (si nécéssaire) | il i |
ACCES A INTERNET

Prix mensuel

Cacher le L i . 5 'y 4 S |
Shrvice chalst Produit | Date de débul d'exéculion des presiations Dale de mise en service souhaitée anitaire (HT) |
R BT e R R A SRR

Tarif engagemenl Niveau 1 (prix / logement) i 01/02/2020 {

O | Tarif engagement Niveau 2 (prix / logement) ‘ } JIMM/AAAA 1

O | Tarif engagement DOM-TOM (prix / logemant) { JIMM/AAAA

| Couverture des salles communes (prix / point d'acces). 1 | |
O | Le nornbre de points d'accés est défini dans la phase de | JIMMAAAA |
déploierment. Le docurnent d'audit validd par un agent habilité du | ‘
| (irouie ast annava an nrdspnt hon da caommanda

RESEAU PRIVE AUX USAGES ADMINISTRATIFS

iServices : I i
Gocherle Produit | Date de débul d'exécution des prestations Dale de mise en service souhaitée Roxmensiel
service choisi unitaire (HT) |
a VLAN dédié 4 Mbps dédice : ‘ JIMMWAAAA |
m] VLAN dédié 10 Mbps dédiée } JIMMANAA
‘Inslallalion :
T |
Co_cf}er fe Produit Prix forfaitaire
service choisi (HT)
[} Mise en place d'un réseau privé dédié aux usages administralif (si la prestation de VLAN dédié est commandée aprés la mise en service de la résidence)
O Upgrade d'un VLAN ‘
e eI |
Fait & eolfgl [Loed
LE CLIENT :
» S Ved
Signature (1)(2) l i ‘QL oﬂi&%

Nom :

(1) Signature précédée de la mention manuscrite "Lu el approuvé”
(2) Cachel de la sociélé




(*) PRE-REQUIS
Pour assurer le bon déroulé du déploiement et le respect des délais, un certain nombre de pré-requis client seront demandés au lancement des projets.

Pré-requis pour le déploiement du service WiFi

Pré-requis #1 - Mise & disposilion des plans des batiments a couvrir en WiFi, avec I'ensemble des chambres numérolées.

Les plans sont en effel nécessaires pour préparer les audits de site puis pour placer I'ensemble des équipements qui seront implantés sur le site pour fournir le service.
Pré-requis #2 - Plans des VRD entre les b&timents d'une méme résidence.

Ces éléments permettronl & Wifirst d'étudier les possibilités d'interconnexion filaire (fibre oplique) entre les batimenls. En cas d'absence de ces éléments, des techniciens
Wifirst iront effectuer un repérage préalablement au déploiement.

Pré-requis #3 - Accés aux batiments et aux logements

Wifirst devra accéder aux batiments librement pendant la durée du chantier de déploiement, ainsi qu'aux chemins de cable permellant le déploiement du réseau.

De plus, Wifirst devra accéder aux logements au moment de I'audit pour réaliser des mesures de couverlure WiFi afin de définir I'architeclure de son réseau. Sile plan
d'implantation prévoil le déploiement de points d'accés dans les logements, I'accés aux logemenls devra aussi élre assuré pendant la durée du chantier.

Pré-requis #4 - Finalisation du gros oeuvre pour les batiments en construction

Dans le cas de batiments en construction, I'audil WiFi ne pourra étre réalisé qu'une fois le gros oeuvre lerminé, et nolamment une fois que les portes des chambres et les
portes coupe feux seront en place. En effet, ces élémenlts peuvent avoir un impact important sur la propagalion des ondes radio et il esl nécessaire d'en lenir comple au
moment de l'audil pour assurer la qualité du service déployé.

Pré-requis #5 - Local sécurisé et ventilé

Un local sécurisé et venlilé devra élre mis a disposilion de Wifirst pour y inslaller ses équipements de téle de réseau : baie informalique, wibox, switchs, elc.

Pré-requis pour le raccordement d'un site en fibre optique

Pré-requis #1 : Adduclion Telecom

L'adduction telecom est le groupe de fourreaux lélécom par lequel passent les cables cuivres (léléphonie, ADSL...) et les cables fibres optiques pour rentrer dans le
batiment. Ces fourreaux arrivent d'un c6té dans le batiment et de l'autre dans une chambre lelecom sur la voie publique. lis devront étre en place dés le lancement du
projet pour permeltlre a l'opéraleur en charge du déploiement de la fibre oplique de réaliser son élude technique.

Ce point est particuliérement imporlant pour les batiments en conslruction ot une mise en place tardive peul mellre en risque la date d'ouverlure du service. Wifirst
connait bien celte problématique et accompagnera les Crous el les architecles ou maitres d’'oeuvre pour les sensibiliser le plus 16t possible

Pré-requis #2 : Le local d'arrivée fibre optique & alimentation électrique

Un coffret/baie telecom alimenté électriquement est nécessaire pour accueillir les équipements d'extrémilé de la fibre oplique. Pour cela un local sec, avec des accés
restreints el a proximité d'une armeire électrique (moins de 50 mélres) doit élre mis a disposition.

Pré-requis #3 : Téte cuivre & NDI - Uniquement dans le cas de déploiement d'une ligne ADSL de management en complément de la fibre.

La téte cuivre France Telecom est le point d'arrivée des cables téléphoniques dans le batimenl. Elle se malérialise sous forme d'amorces (prises) d'ou part I'ensemble
des cables téléphoniques dans le batiment. Le NDI est le numéro téléphonique analogique transmis par Orange a la créalion d'une ligne. Il commence systématiquement
par 01, 02, 03, 04 ou 05. Il ne doit pas étre confondu avec les numéros de services numériques.

Pré-requis pour la fourniture d’une connectivité RJ45 dans les logements

Le réseau RJ45 en place dans les logements sera aclivé a la demande des Crous pour fournir un accés filaire aux résidents s'il présente les caractérisliques suivantes
Pré-requis #1 - Repérage du réseau

Le cablage devra étre réalisé en étoile. Chaque baie de brassage devra indiquer clairement a quelle chambre correspond chaque prise.

Pré-requis #2 - Recelte de cablage

Le réseau devra étre de catégorie 5E ou 6 a minima el déployé dans les régles de I'art (pas plus de 90 métres par cable, pas de dédoubleur de prise Elhernet en
chambre, elc.). Le cahier de recette du cablage sera fourni a Wifirst.



